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1. INTRODUCAO

A autoavaliacdo ou avaliacdo interna compde o processo avaliativo das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) e constitui-se na primeira etapa da
avaliacao institucional. A avaliacaoinstitucional € uma exigéncia permanente do
Ministério da Educacdo (MEC), normatizada por meio do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861/2004,
que visa, além de promover a melhoria da qualidade da educacao superior,
também a expansdo adequada da oferta de cursos, o aumento permanente da

eficacia institucional e a efetividade académica e social das IES.

Para além das avaliacdes externas, realizadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), as Comissdes
Préprias de Avaliacdo (CPA) sdo responsaveis pelas avaliacdes internas - a
autoavaliacao institucional, que compreende um processo de diagndstico critico
e coletivo sobre a coeréncia entre as praticas institucionaise 0s principios,
diretrizes e politicas definidas no Estatuto, no Regimento Geral, no Projeto de
Desenvolvimento Institucional, no Projeto Pedagdgico Institucional e instancias
de gestdo académica e administrativa da IES. Tais avaliacdes sdo também
pautadas pelas orientacbes do SINAES e devem considerar o perfilde cada

instituicdo quando colocadas em prética.

Portanto, considera-se que a autoavaliacdo se refere a analise do
desempenho da instituicdo, dos seus processos de funcionamento e de seus
resultados, num processo de reflexdo critica e tomada de consciéncia visando

a transformacéo da realidade para o aperfeicoamento da instituicao.

Este instrumento referente a avaliacdo Institucional do triénio 2022 - 2024
foi definido em acordo com a orientacdo de elaboracado de relatorios parciais e
tem por objetivo descrever as acoes realizadas, pelos membros da CPA, em
articulacdo com a comunidade académica e sociedade civil, relativas a

avaliagcao interna da FASUP ou autoavaliagao institucional.

Tanto as avaliagcdes externas quanto as internas somente atingem seus
objetivos quando concebidas como ferramentas de gestdo e de

aperfeicoamento institucional. Ainda precisam estar vinculadas a um
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planejamento capaz de trazer os elementos essenciais para a realizacdo dos

processos avaliativos.

Ainda que, a partir de 2004, a autoavaliagdo tenha passado a ser
conduzida pelas orientagbes do SINAES, que definiu a obrigatoriedade da
criacao da CPA e as suas fungdes, consideramos que sua existéncia, no entanto,
nao deve se pautar apenas em razao de uma exigéncia legal, mas estar voltada a
criacdo e consolidacdo da cultura da avaliacdo no ambito da IES. Entre as funcdes
da autoavaliacédo institucional destaca-se a de gerar subsidios quealimentem os
gestores e a comunidade académica para a tomada de decisdes, tendo em vista

a qualidade do ensino superior.

A CPA da FASUP foi designada pela Portaria n.° 01/2022, de 07 de janeiro
de 2022. Seu Regulamento mais recente foi aprovado pela Resolucdo n° 04, de
03 de junho de 2019, prevendo atuacdo autbnoma em relacdo a Conselhos e
demais érgdos colegiados da FASUPe vinculacdo a Direcdo Geral nos seus

aspectos administrativos.

A autoavaliacdo institucional na Faculdade FASUP compreende uma
pesquisa coordenada pela CPA, abrangendo as diferentes categorias que
integram a comunidade académica da instituicdo. Seu objetivo é avaliar diversos
aspectos e indicadores que compdem as dimensodes institucionais estabelecidas
pelo SINAES, agregando conhecimento sobre a opinido de diversos publicos, de

forma a gerar subsidios para as politicas institucionais.

Para atingir esse objetivo, a CPA elaborou este documento que apresenta
a autoavaliacdo do Eixo 1 Planejamento e Avaliacéo Institucional (Dimenséao 8
Planejamento e Avaliacdo) e Eixo 2 Desenvolvimento Institucional (Dimensao 1
Missé&o e Plano de Desenvolvimento Institucional, Dimenséo 3 Responsabilidade
Social da Instituicdo). Dentre os principios e diretrizes fundamentais do SINAES,

destacam-se 0s seguintes:

Principios:
a. Melhoria da qualidade da educacao superior;
b. Responsabilidade social; e

c. Orientagcado da expansao da sua oferta.
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Diretrizes:

a. Aumento permanente de sua eficacia institucional,
b. Efetividade académica e social,

c. Promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades

sociais;

d. Valorizacdo de sua misséo publica;

e. Promocao dos valores democraticos;

Respeito a diferenca e a diversidade; e

g. Afirmacgdo da autonomia e da identidade institucional.

2. APRESENTACAO

Este relatério em consonancia com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES

n° 065, tem por finalidade apresentar os resultados obtidos no processo de

autoavaliacdo institucional e ser instrumento de gestdo participativa da

Instituicao.

A Comisséao Propria de Avaliacdo — CPA € composta por representantes

de todos os segmentos da comunidade académica e, também, da sociedade civil

organizada tendo como principias objetivos:

Promover a melhoria dos resultados através das indicacfes dos relatérios
da autoavaliacéo;

Promover a qualidade educativa através da avaliacéo institucional;

Fazer com gue a avaliacdo ndo seja vista como ferramenta de medicéo
somente, mas sim como um modo de alcancar melhorias educativas;
Sistematizar as experiéncias decorrentes da autoavaliacdo, aplicando a
competéncia institucional para desenvolver a meta-avaliagao;

Desenvolver o autoconhecimento institucional por meio de analise da
eficAcia educacional e social de suas atividades e da eficiéncia de seu
funcionamento;

Articular a participacdo dos integrantes da comunidade académica e dos

segmentos da sociedade civil organizada.
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A CPA faz parte da efetiva implantacéo do Sistema Nacional de Avaliagéo
do Ensino Superior — SINAES e deve estar de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional, documento institucional que determina a missao
e 0s objetivos da IES.

A autoavaliacdo na Faculdade FASUP representa um processo
sistematico, com carater diagnéstico e formativo de autoconhecimento,
estabelecendo condi¢cbes que permitem a analise, revisdo e o redirecionamento
de prioridades que sao estabelecidas no Projeto de Desenvolvimento
Institucional - PDI.

As atividades desenvolvidas pela Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA,
com vistas a autoavaliagdo, contam com o0 incentivo e comprometimento da
Direcdo e buscam o envolvimento de todos os que compdem a comunidade
académica e que podem contribuir e beneficiar-se com a sua atuagao: discentes,
docentes e técnico-administrativos.

O processo de avaliacdo interna inicia-se com a sensibilizacdo, que visa
garantir a participacdo de todos os agentes envolvidos, o que conduzira,
necessariamente, a resultados mais consistentes, necessarios para 0 sucesso
de todo o processo avaliativo.

A CPA, devidamente constituida por ato da Direcdo da Faculdade, leva
em consideracdo para a sua composicdo 0s segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil organizada e, sua constituicdo estabelece
consulta prévia aos agentes participantes do processo, objetivando seu integral

envolvimento.

3. HISTORICO DA IES

A Faculdade de Saude de Paulista - FASUP € mantida pelo Instituto
Optométrico de Pernambuco — IOPE, CNPJ sob o n° 05.783.107/0001-77,
credenciada pela portaria MEC Portaria SE N°. 3352 de 05 de maio de 2011,
publicada em D.O.U. 6 de maio de 2011 e Recredenciada pela Portaria SEE n°
2899/2017, de 09/05/2017, publicado no DOE. de 10/05/2017.

A Faculdade FASUP foi credenciada por meio da Portaria MEC n° 59, 19
de janeiro de 2011, publicada no DOU de 20 de janeiro de 2011, com autorizacao
de funcionamento para o curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Portaria
MEC n° 336 de 3 de fevereiro de 2011. O Recredenciamento da Faculdade
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FASUP ocorreu pela Portaria n® 704, de 28/08/ 2020 D.O.U. n.° 167 de
31.08.2020, iniciando suas atividades no primeiro semestre de 2011.

Atos regulatérios da IES:

Endereco eletrénico: www.fasup.com
Cédigo INEP: 10613

Caracterizacao da IES: Instituicao privada, sem fins lucrativos

Ato Regulatorio: Portaria de Recredenciamento — FASUP - Portaria n® 704,
de 28/08/2020 publicada em D.O.U, n.° 167 de 31.08.2020, Secéo 1, pagina 41
Portaria de Reconhecimento de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas: N°
876 de 12 de novembro de 2015, publicada em D.O.U., dia 13 de novembro de
2015 na péag. 18 secao 01.

Portaria de Autorizacdo Bacharelado em Optometria: N° 334 de 26 de julho
de 2016, publicada em D.O.U, 27 de julho de 2016 na pag. 08, secéo 01.
Portaria de Autorizacdo de Administracdo - Portaria N° 195 de 22 de marco
de 2018, publicada em D.O.U, 27 de 23 de marco de 2018, na pag. 19, secéo
01.

Portaria de Autorizacdo Bacharelado em Enfermagem: N° 1.081, de 24 de
setembro de 2021, publicada em D.O.U, 27 de setembro de 2021, na pag. 65,
secao 01.

Portaria de Autorizacdo Pedagogia (Licenciatura): N° 887, de 18 de agosto
de 2021, publicada em D.O.U, 19 de agosto de 2021, na pag. 52, secao 01.

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO

A estratégia escolhida pela Comissao Propria de Avaliacdo - CPA para
desenvolver o Projeto de Autoavaliacdo € de mobilizar e organizar os segmentos
académicos e a sociedade para pensar coletivamente a Faculdade FASUP no
que ela faz, construindo uma rede que articule os sujeitos no processo de
reflexdo/acdo, objetivando a absorcdo de conhecimentos sobre a instituicao,
definindo e assumindo compromissos coletivos e definindo as propostas de agéo
e caminhos alternativos para o aperfeicoamento do Plano de Desenvolvimento

Institucional — PDI.
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Para a autoavaliagéo do triénio 2022 — 2024 foi definida em acordo com a
orientacao de elaboragéo de relatérios parciais, analisando os eixos avaliativos

da seguinte forma:

Ano 1 -2022:
Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
. Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

. Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
. Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Ano 2 - 2023:

Eixo 3: Politicas Académicas

. Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
. Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

. Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Ano 3 - 2024:

Eixo 4: Politicas de Gestao

. Dimensao 5: Politicas de Pessoal

. Dimenséao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicao

. Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

. Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Neste sentido, o presente relatorio apresenta os resultados obtidos na
avaliagcéo realizada no ano base 2021, fundamentando-se nos dois primeiros
eixos, que contemplam as dimensdes do SINAES: Eixo 1 Planejamento e
Avaliagao Institucional: Dimensdao 8 — Planejamento e Avaliacdo; Eixo 2:
Dimensao 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e; Dimensao 3

— Responsabilidade Social.

4.1. Metodologia e Instrumentos de Avaliagdo
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Os resultados obtidos através dos questionarios de autoavaliacdo
aplicados com os diversos segmentos da comunidade académica servem como
subsidios para elaboracéo do relatorio de autoavaliacdo anual, bem como gera
insumos para 0s processos decisorios da Instituicao.

Desse modo, trata-se de uma oportunidade privilegiada, para que a
comunidade académica faca uma reflexdo sobre as suas diversas atividades e
tenha a possibilidade de conhecer e analisar criticamente a IES em sua
globalidade, propondo medidas corretivas, tendo em vista a questdo da
qualidade académica.

O eixo norteador das discussdes repousa na possibilidade de comparar a
missdo, 0s objetivos, as politicas institucionais e seus programas estruturantes
com o que €&, de fato, realizado.

O processo de autoavaliacao, objeto deste relatorio, foi desenvolvido nas
seguintes etapas:

.  PLANEJAMENTO

Preparacao e Apresentacdo da CPA ao corpo académico.

A CPA devera iniciar sua atuacao visando conscientizar e sensibilizar
a comunidade académica a respeito da pertinéncia e importancia da
autoavaliacdo institucional. O momento com a comunidade académica serve
para apresentar a CPA, seus procedimentos, sua funcéao e seu funcionamento,
para que seja iniciado o processo de sensibilizacédo e conscientizag&o a respeito
da relevancia da participacao de todas as categorias académicas nas atividades
de avaliacdo institucional. A fim de alcancar este objetivo, abaixo estdo
elencadas algumas sugestbes para apresentacdo, de acordo com as
possibilidades da IES:
a) Reunido com os colegiados e coordenac¢ao de cursos.
b) Reunides com cada segmento da comunidade académica.
C) Midias digitais divulgadas em redes sociais a respeito da avaliacao
institucional e sua relevancia no desenvolvimento da Faculdade.
d) atualizacdo das informacdes e documentacdes importantes sobre a CPA

no site da FASUP (https://www.fasup.com.br/cpa).
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Ao longo de todo o semestre letivo, serdo realizadas acbes para a
divulgacao da importancia da CPA, assim como dos eixos a serem realizados. A
elaboracdo do Programa de Avaliacdo Institucional na Faculdade FASUP
compreende a definicAo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendario das acdes avaliativas. O calendéario deve contemplar os prazos para
execucao das acdes principais e datas de eventos (reunides, semindrios etc.),
observando igualmente os prazos estabelecidos pela Portaria n° 2051/04, que
regulamenta o SINAES.

O planejamento, discutido com a comunidade académica, deve levar em
conta as caracteristicas da instituicdo, seu porte e a existéncia ou ndao de

experiéncias avaliativas anteriores.
ll.  SENSIBILIZACAO

Tendo em vista que a participacdo dos membros da comunidade académica
nas programacgfes da CPA é essencial para a realizacdo dos relatorios e das
avaliacOes institucionais, seguem propostas com estratégias para sensibilizar a

comunidade académica a participar da autoavaliacao institucional da IES.

Para a sensibilizacdo ser eficaz, serdo envolvidas acbGes para dar
visibilidade aos processos avaliativos com o uso das midias e de outros
recursos auxiliares. Deverao ser realizadas reunides da CPA para definir novas
ideias relativas a divulgacédo das avaliacdes, no sentido de aprimorar a utilizagao
dos meios de comunicacdoe aproximar a comunidade académica ao processo

de autoavaliacédo institucional.

[ll.  DESENVOLVIMENTO

No desenvolvimento do processo de avaliagéo institucional, a CPA deve
assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias adotadas,
a articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos. Esta etapa

consiste, especialmente, em:

e Realizar reunides ou debates de sensibilizacao;
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e Sistematizar as demandas, ideias ou sugestdes oriundas dessas reunides;

e Realizacdo de seminarios internos;

e Definicdo da composicéo dos grupos de trabalho atendendo aos principais
segmentos da comunidade académica,

e Construcdo de instrumentos para coleta de dados; entrevistas,
guestionarios, grupos focais e outros;

¢ Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;

e Definigcdo das condi¢cdes materiais para o desenvolvimento do trabalho;

¢ Definicdo de formato de relatério de autoavaliacao;

e Definicdo de reunibes sisteméaticas de trabalho;

e Elaboracéo de relatorios;

¢ Organizacao e discussao dos resultados com a comunidade académica e

publicacdo das experiéncias.
IV. CONSOLIDACAO

Esta etapa refere-se a elaboracéo, analise e divulgacao do relatério
final. Contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo
avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da

instituicao.
a) Relatorio

O relatorio final de avaliacdo interna deve expressar o resultado de
discusséo, de andlise e interpretacdo dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliagdo. E importante que ele seja capaz de incorporar,
guando estiverem disponiveis, 0s resultados da avaliacdo de cursos e
desempenho de estudantes. Os destinatarios do relatério sdo os membros da
comunidade académica, os avaliadores externos e a sociedade. Considerando
essa diversidade de leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacéo das
informacgdes e o carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos.

O relatorio final deve apresentar sugestdes para acdes de natureza
administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica, implementadas. Os

resultados da autoavaliacdo a comunidade académica serdo divulgados no site
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da Faculdade FASUP (https://www.fasup.com.br/cpa). A socializagdo das

informacdes obtidas e da andlise realizada deve servir de suporte para que 0s
diversos setores e segmentos aprofundem o debate sobre politicas, estratégias
e dindmicas institucionais. A divulgacdo, como continuidade do processo de
avaliacdo interna, deve oportunizar a apresentacao publica e a discussao dos
resultados alcangcados nas etapas anteriores.

Para tanto, podem ser utilizados diversos meios, tais como: reunides,
documentos informativos (impressos e eletrénicos), seminarios e outros. A
divulgacgéo deve propiciar, ainda, oportunidades para que as agdes concretas,
oriundas dos resultados do processo avaliativo, sejam expostas a comunidade

interna.
b) Balango Critico

Ao final do processo de autoavaliacdo, € necessaria uma reflexao,
visando a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias utilizadas, das
dificuldades e dos avancos apresentados permitira planejar acdes futuras.

Deste modo, o processo de autoavaliacdo proporcionard, ndo s6 o
autoconhecimento institucional, que € de grande valor para a instituicdo, como
sera um balizador da avaliacdo externa, prevista no SINAES, como a proxima

etapa da avaliacdo institucional.

5. RESULTADOS OBTIDOS

Os graficos apresentados a seguir sumarizam os resultados obtidos na
avaliacao referente aos eixos 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional e 2-
Desenvolvimento Institucional com base nas respostas dos seguintes

guestionamentos para cada segmento da IES:
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CORPO DOCENTE

1-Vocé considera importante os processos de Avaliacao Institucional?

= Sim =Nao = Nao sei responder

Figura 1 Percentual de respostas do corpo docente quanto a considerar importante os processos de
Avaliacdo Institucional.

2- Vocé conhece a missao da FASUP?

6,1%

6,1%

=Sim =Nao = Nao seiresponder

Figura 2 Percentual de respostas do corpo docente quanto a conhecer a missdo da FASUP

QGCPA
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3-Vocé conhece avisao da FASUP?

6,1%

= Sim = Nao =~ Nao seiresponder

Figura 3 Percentual de respostas do corpo docente quanto a conhecer a visao da FASUP

4-\/océ conhece os Valores da FASUP?

5,9% 2,9%

=Sim = Nao ~ Nao seiresponder

Figura 4 Percentual de respostas do corpo docente quanto a conhecer os valores da FASUP
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5-Como vocé avalia os programas de Extensdo da FASUP, em relacdo a sua
responsabilidade social?

8,8%

2,9%\§‘

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 5 Percentual de respostas do corpo docente quanto a avaliagdo dos programas de extensdo da
FASUP em relagdo a sua responsabilidade social

6-Como vocé avalia a atuagdo e contribuicdo da FASUP para o

desenvolvimento da Regido?

5,9%

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 6 Percentual de respostas do corpo docente em relagdo a avaliagao e contribuicdo da FASUP para

o desenvolvimento da Regido

QGCPA
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CORPO DISCENTE
1-Vocé considera importante os processos de Avaliacao Institucional?

0,8%  , 1,6%

\

=Sim =Nao = Nao seiresponder

Figura 7 Percentual de respostas do corpo discente quanto a considerar importante 0s processos de
Avaliacdo Institucional.

2- Vocé conhece a missao da FASUP?

3,3%

= Sim =N&ao = N&o seiresponder

Figura 8 Percentual de respostas do corpo discente quanto a conhecer a missao da FASUP
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COMISSAD PRIPRLL LE RANANH)



Pagina |17

3-Vocé conhece avisao da FASUP?

0
5,6/0_\

=Sim =Nao = Nao seiresponder

Figura 9 Percentual de respostas do corpo discente quanto a conhecer a visdo da FASUP

4-\/océ conhece os Valores da FASUP?

5,7%

= Sim =N&ao = N&o seiresponder

Figura 10 Percentual de respostas do corpo discente quanto a conhecer os valores da FASUP
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5-Como vocé avalia os programas de Extensdo da FASUP, em relacdo a sua

responsabilidade social?

0,8% 3,3%
9,0% &

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 11 Percentual de respostas do corpo discente quanto a avaliacdo dos programas de extensdo da
FASUP em relagdo a sua responsabilidade social

6-Como vocé avalia a atuacdo e contribuicdo da FASUP para o

desenvolvimento da Regido?

820, 0.0% _ 08%

——

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 12 Percentual de respostas do corpo discente em relagéo a avaliagdo e contribuicdo da FASUP para

o desenvolvimento da Regiédo
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CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

1-Vocé considera importante os processos de Avaliacao Institucional?

0,0%  0,0%

= Sim =Nao = Nao seiresponder

Figura 13 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a considerar importante os
processos de Avaliacéo Institucional

2- Vocé conhece a missao da FASUP?
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Figura 14 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a conhecer a misséo da FASUP
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3-Vocé conhece avisao da FASUP?
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Figura 15 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a conhecer a visao da FASUP

4-\/océ conhece os Valores da FASUP?
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= Sim =N&ao = N&o seiresponder

Figura 16 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a conhecer os valores da FASUP
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5-Como vocé avalia os programas de Extensdo da FASUP, em relacdo a sua
responsabilidade social?

7,1%

0
7,1%

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 17 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a avaliagdo dos programas de
extensdo da FASUP em relacdo a sua responsabilidade social

6-Como vocé avalia a atuagdo e contribuicdo da FASUP para o

desenvolvimento da Regido?

0,0%
71% &

0,0%

= Otimo =Bom
= Regular Ruim
= N&o sei responder

Figura 18 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo em relagdo a avaliacdo e contribui¢cdo
da FASUP para o desenvolvimento da Regiédo
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SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

1- Como vocé avalia os programas de Extensdo da FASUP, em relacdo a

sua responsabilidade social?
1% 5%

22%

2%

= Ruim = Regular Boa =Otima

Figura 19 Percentual de respostas do corpo técnico-administrativo quanto a avaliagdo dos programas de
extensdo da FASUP em relacdo a sua responsabilidade social

Verificou-se que em funcdo dos percentuais de respostas positivas do
corpo discente (97,5%) e corpo docente e técnico-administrativo (100%), a
comunidade académica da FASUP considera importante os processos de
Avaliacdo Institucional demonstrando estar consciente da influéncia positiva
destes na melhoria continua da IES em todos os vieses da triade ensino,
pesquisa e extensao.

O conhecimento da comunidade académica quanto a missdo da
Faculdade FASUP apresentou percentuais satisfatérios haja vista o corpo
técnico-administrativo, docente e discente terem apresentado respostas
positivas em 100%, 87,9% e 84,4% dos casos. O maior percentual de respostas
positivas no caso do corpo técnico-administrativo (100%) torna-se
compreensivel dada constancia de colaboradores que integram o quadro
funcional, ja os percentuais menores que estes apresentados pelos corpos
docente e discente, embora acima de 80%, justifica-se pelo ingresso de novos
professores assim como de alunos que compuseram novas turmas.

O conhecimento da comunidade académica quanto a conhecer a visédo da
Faculdade FASUP apresentou os mesmos resultados favoraveis detectados em

relacdo a missdo, uma vez que percentuais constatados foram proximos
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evidenciando-se respostas positivas em 100% dos casos no que tange ao corpo
técnico-administrativo e 87,9% e 81,6% no caso dos corpos docente e discente
respectivamente. A justificativa para os percentuais detectados quanto a esse
aspecto pode ser a mesma atribuida em relacdo ao conhecimento da misséo da
IES.

Os resultados encontrados em relagdo ao percentual de respostas
positivas quanto ao conhecimento da comunidade académica relacionado aos
valores da IES também apresentaram valores préximos aqueles detectados para
o conhecimento da visdo e missdo, 92,9% para o corpo técnico-administrativo,
91,2% para o corpo docente e 81,1% para o discente e apresentam as mesmas
justificativas. Dai entende-se que no tocante a visdo, missdo e valores a
comunidade académica esta consciente dos valores que fundamentam a IES, do
gue ela se propde a ser e vislumbra como instituicdo de ensino e tal consciéncia
é reflexo da divulgacdo eficaz destes trés aspectos no mural, na pagina da
internet e Instagram da FASUP.

Resultado favoravel e animador foi evidenciado no que diz respeito a
avaliacdo da comunidade académica quanto aos programas de Extensdo da
Faculdade FASUP, em relacdo a sua responsabilidade social, uma vez que
88,3% do corpo docente, 86,9% do corpo discente e 85,7% do corpo técnico-
administrativo os avaliam como de bom a 6timo, o que demonstra a consciéncia
daqueles que fazem a IES quanto a importancia do direcionamento dado a
importéancia da aplicabilidade dos conhecimentos compartilhados em aulas
tedricas e praticas ndo apenas para a formacao profissional mas para a atender
a demanda da sociedade quanto a solucéo de problemas. Ainda neste aspecto,
uma vez que a extensdo é considerada uma via de mao dupla, a propria
sociedade civil organizada opinou em 94% dos casos que 0s programas sociais
conduzidos pela IES, materializados em eventos e a¢0es sociais, sdo de bons a
otimos e diante de tal fato percebe-se o nivel de compreenséo da sociedade do
importante papel que a Faculdade FASUP desempenha no contexto social.

Outro resultado favoravel e animador foi encontrado no que diz respeito a
avaliacao e contribuicdo da Faculdade FASUP para o desenvolvimento da regido
na qual estd inserida. Na visdo do corpo docente, discente e técnico-
administrativo em 94,2%, 91,0% e 92,9% dos casos, respectivamente o0s

integrantes destes trés segmentos consideram a contribuicdo da Faculdade
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FASUP como de boa a 6tima para o desenvolvimento da regido, o que é
justificado pela préprio engajamento da comunidade académica em projetos de
extensdo que possibilitam, além de uma formacéo profissional voltada aos
problemas sociais oportuniza a reflexdo destes atores quanto a forma com qual
podem mudar a realidade regional a partir dos conhecimentos que adquirem na
IES e na propria sociedade.

6. RESUMO DAS POTENCIALIDADES, FRAGILIDADES E ACOES
CORRETIVAS PARA ESTE NOVO CICLO.

EIXO 1 - Planejamento e Avaliagédo Institucional

- O planejamento da autoavaliacdo contempla os aspectos da divulgacdo, da
sensibilizacdo, da aplicacdo de questionéarios eletrénicos, da tabulacdo e analise
dos resultados e da divulgacéo deles;

- Busca-se, por meio dos instrumentos de avaliagéo, especificamente voltados para
0 corpo discente, para o corpo docente e o corpo técnico- administrativo, para
detectar o grau de satisfacdo com os processos envolvidos no dia a dia da IES;

- Ha4 uma grande proximidade entre discentes, docentes colaboradores,
coordenadores e direcdo, o que facilita a resolugdo de muitos problemas, em curto
espaco de tempo, evitando o agravamento de situacdes de insatisfagéo.

- A importancia de uma avaliacéo institucional periédica é reconhecida pela maioria
dos membros da comunidade académica o que representa um reflexo da eficacia
de sua divulgacéo;

- A comunidade académica reconhece a atuacdo da instituicdo na formacgédo de
profissionais qualificados e o seu papel social junto & comunidade pelo fato da
maioria dos integrantes da IES avaliarem como Otima a relevancia social,
educacional e econdmica das atividades de extensdo promovidas e a atuacao e
contribuicdo da FASUP para o desenvolvimento da regido.

POTENCIALIDADES

- A sensibilizacdo da comunidade académica para a participacdo avaliacdo
institucional;
- Divulgagdo mais efetiva das acdes da CPA a comunidade académica.

FRAGILIDADES

- Criar a¢bes permanentes de divulgacdo de resultados e conscientizacdo da CPA;
- Divulgar, através de banners, cartazes e outros meios as agGes de melhoria
conquistadas através dos processos de avaliagao interna;

- Criar grupos de trabalho na CPA para melhoria dos questionarios de avaliagao,
visando a ampliagéo e assertividade de insumos através das respostas obtidas.

ACOES
CORRETIVAS
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EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

POTENCIALIDADES

- As acbGes dos projetos de extensdo e as atividades praticas
supervisionadas, tem funcionado como propulsores do aumentando a
interacdo e a responsabilidade social da IES;

- Seguida a programacdo de expansdo e abertura de cursos durante o
Periodo de Vigéncia do ultimo PDI — 2019/2023, obteve-se a autorizagao
para o funcionamento do curso de Bacharelado em Enfermagem e
Licenciatura em Pedagogia.

- A comunidade académica demostra estar ciente em relacdo ao que a IES
se prop0e fazer e ser, tendo em vista a maioria dos componentes afirmarem
conhecer a misséo e visédo dela.

- Existéncia de quadro destinado a divulgacao da missao, viséo e valores da
IES;

FRAGILIDADES

- As ac¢Oes de responsabilidade social precisam atingir em sua amplitude um
namero maior de alunos e membros da comunidade civil organizada.

- Divulgacéo mais efetiva das ac¢es de responsabilidade social direcionadas
a comunidade académica e sociedade
(https://Iwww.fasup.com.br/responsabilidade-social).

ACOES
CORRETIVAS

- Divulgar todas as a¢des sociais desenvolvidas pela IES

- Divulgacdo mais efetiva dos resultados das acbes de responsabilidade
social da IES pelo site(https://www.fasup.com.br/responsabilidade-social),
banners e demais midias.

- A misséo tem sido implementada com sucesso, no entanto, sua divulgagéo
para o publico interno e externo precisa ser ampliada.

QCPA

COMISSAD PROPRLL DE IANLAGH0



https://www.fasup.com.br/responsabilidade-social

