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Prezados alunos

E uma alegria recebé-los na FASUP.

Ao ingressarem nesta faculdade, vocés comecam a descortinar um mundo de
oportunidades. Terdo acesso & uma formacdo académica da melhor qualidade, poderéo
participar de projetos de extensdo e, claro, formardo uma nova rede de relacionamentos.

Aproveitar tudo o que a FASUP oferece depende de cada um de vocés. Para apoid-los
Nno inicio dessa jornada, preparamos este manual, que reune as orientacdes bdsicas
sobre direitos e deveres dos discentes, normas internas, possibilidades de formacdo
complementar, como estdgios, iniciacdo cientifica, intercdmbio académico, entre
outras.

Também fazem parte do manual aprovado Resolucdo n° 04, de 04 de junho de 2019,
informacdes sobre programas de permanéncia e servicos que a FASUP oferece para seus
discentes — biblioteca, cantina, drea de convivéncia, sala de aprendizagem ativa.

Nosso desejo é que cada calouro e cada caloura que agora ingressa na FASUP tenha
sucesso na sua trajetdéria académica eaqui permaneca até a obtencdo do sonhado
diploma.

As normas descritas neste Manual estdo em
conformidade com o Regimento Interno da Faculdade
FASUP, aprovado pelo Conselho Superior (CONSU), bem
como com a legislacdo educacional vigente, aplicando-
se de forma complementar e orientadora & comunidade
discente.

Sejam muito bem-vindos & FASUP!




Como a FASUP estd organizada?

) FASUP

ORGANOGRAMA

v Visdo

Ser reconhecida como Instituicdo de Ensino Superior de exceléncia na formacdo
de profissionais capazes em atender ds exigéncias do mercado de trabalho e da
sociedade contribuindo para o desenvolvimento social, econdmico e ambiental de
Pernambuco e do pais.

Promover, com padrdo de exceléncia em ensino, a formacdo de profissionais
competentes e éticos, capazes de contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade
mais justa, democrdtica e com responsabilidade ambiental.




A FASUP ¢é uma grande comunidade, formada por discentes, docentes, técnico-
administrativos e terceirizados. Para organizar a vida académica e administrativa dessa
comunidade, a FASUP possui uma estrutura, formada em diferees niveis, por ucleos,
colegiados, ou seja, conselhos compostos por representantes de todos esses seguimentos.

Os conselhos superiores aprovam as politicas mais gerais € abrangentes da
FASUP, normas e diretrizes gerais para o funcionamento de toda a IES. Sdo

orgdos da estrutura organizacional da Faculdade FASUP:

Conselho Superior - CONSU

de direcdo e execucdo académica, pedagogica, administrativa
e financeira: Dire¢do;

de execucdo, coordenacdo e superviséo das atividades
académico-pedagogicas de cada curso: Coordenacdo de Curso;

de andlise e proposicdo da avaliacdo institucional:
Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA;

de avaliacdo, proposicdo e assessoramento na implementacdo
do projeto pedagdgico do curso: — NDE;

de execucdo e suporte das atividades de graduacdo,
pos-graduacdo nas modalidades a distdncia:
Do Nucleo ou Coordenacdo da Educacéo a DistGncia-NEAD



SETORES E ATOS AUTORIZATIVOS

IES/Curso
(Cédigo MEC)

Faculdade FASUP
10613

Optometria
Bacharelado
1279493

Administracdo
Bacharelado
1285026

Enfermagem
Bacharelado
1511199

Pedagogia
Licenciatura
1498073

Direito
Bacharelado
1588344

Gestdo da Tecnologia da Informacdo
Tecnolégico
1665606

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Tecnolégico
202335874

Ato Regulatério

Portaria MEC n°® 70 de 28 de agosto de 2020 publicada em
(D.0.U, n.° 167 de 31.08.2020, Sec¢do 1, pagina 41).
Recredenciamento

Portaria MEC n° 699 de 20 de junho de 2022, Publica¢do no
(D.0.U., n.° 116 de 22.06.2022, Secao 1, pagina 55).
Reconhecimento de curso

Portaria MEC n° 232 de 25 de julho de 2023, publicado em
(D.O.U, 26 de julho de 2023).
Reconhecimento de curso

Portaria MEC n° 1.081 de 24 de setembro de 2021, publicado
em (D.O.U, N° 183, 27 de setembro de 2021).
Autorizado de curso

Portaria MEC n° 887 de 18 de agosto de 2021, publicada em
(D.0.U, dia 19 de agosto de 2021, N° 157 Sec¢do 1 - pag. 52).
Autorizado de curso

Portaria MEC n° 316 de 25 de agosto de 2023, Publicacdo no
(DOU Edicdo 164 de 28.08.2023, Sec¢do 1, pagina 33).
Autorizado de curso

Portaria SERES/MEC n° 728 de 17 de dezembro de 2024,
Publicacdo no (DOU Edicao 243, 18/12/2024, Secao 1, p. 47).
Autorizado de curso

Portaria SERES/MEC n° 342, 17 de junho de /2025 Publica¢do
no (DOU Edi¢do 114, 18/06/2025, Secdo 1, p. 65).
Autorizado de curso




DE CURSOS;

SEMPRE PRESENTES NA SUA VIDA ACADEMICA

A Coordenacdo de Curso €& a unidade académico-administrativa
responsdvel por acompanhar, orientar e apoiar o discente ao longo de toda
a sua trajetdéria académica, desde a matricula inicial até a conclusdo do
CUrso.

Compete d Coordenacdo de Curso promover a articulacdo entre docentes,
discentes e setores institucionais, assegurando o adequado funcionamento
do curso, o cumprimento do Projeto Pedagodgico (PPC) e das normas
institucionais vigentes.

Todos os cursos da Faculdade FASUP contam com uma Coordenacdo de
Curso, um Nucleo Docente Estruturante (NDE) e um Colegiado de Curso,
compostos por representantes docentes e discentes. Demandas
relacionadas & matricula, ajustes académicos, trancamento, orientacdo
pedagdgica e acompanhamento do desempenho académico sdo tro@ds,

prioritariamente, junto & Coordenacdo do Curso. ~
n I
59

#® Atendimento da Coordenacéo de Curso “_j

O atendimento aos discentes pelas Coordenacdes de Curso ocorre em dias e
hordrios previomente definidos, conforme a organizacdo académica de cada
curso, respeitando o calenddrio académico e as atividades institucionais.

Os hordrios de atendimento das Coordenacdes séo divulgados oficialmente
pelos canais institucionais da FASUP, podendo incluir atendimento presencial
e/ou remoto, de acordo com a natureza da demanda.
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SOU DISCENTE
FASUP, E AGORA?

O QUE VOCE PRECISA

CALENDARIO ACADEMICO

O calenddrio académico da FASUP descreve todas as datas e ﬂ
prazos como: periodo para solicitacdo de matriculas, inicio e t
término das aulas, recessos, prazos para ajustes de matricula, ! v

cancelamento de disciplinas, trancamento de curso e muitos @
outros. Acesse o calenddrio atualizado no link.

REGISTRO ACADEMICO

No inicio das aulas cada discente receberd um numero de registro académico,
popularmente conhecido por RA.

JACAD: SISTEMA DE GESTAO ACADEMICA

No inicio das aulas, os discentes terdo acesso ao sistema de gestdo académica. Por
meio dele o discente acompanha a sua vida académica, solicita matricula e demais

documentos.
Novo Portal Académico

CONHECA O JACAD e

COMO

ACESSAR D

PORTALDD B .

ALUNO A < 7



https://www.fasup.com/post/novo-portal-acad%C3%AAmico
https://www.fasup.com/post/novo-portal-acad%C3%AAmico
https://fasup.jacad.com.br/academico/calendario/visualiza/0;jsessionid=95049E098ED0E56370EB6C80D19FC6E6

MATRICULA

MATRICULA

A matricula nos cursos da FASUP é feita em regime seriado semestral, por periodo, admitindo-
se a matricula com dependéncia dos periodos anteriores, salvo em se tratando de reprovacdo
integral, respeitados em qualquer caso os pré-requisitos, quando houver, e o disposto no
Regimento da FASUP, respeitando as datas previstas no calenddrio académico. O
processamento da matricula observard, em todos os casos, o disposto no Regimento Interno
da Faculdade FASUP e as normas institucionais vigentes.

AULAS

As aulas na FASUP sd&o realizadas de segunda a sdbado,
compreendendo a organizacdo de cada curso, na modalidade
presencial, semipresencial ou com disciplinas em EAD:

Ensino totalmente presencial: todas as aulas s@o presenciais, nas
estruturas fisicas da FASUP, em grade hordria previomente divulgada
pelo curso.

. Formato Semipresencial: Disciplinas Tedricas com Aplicacdo Prdtica.

. Disciplina em EaD: aulas 100% on-line, sincronas e/ou assincronas, com o docente
responsdvel pela disciplina, em uma sala de aula virtual e, com atividades/materiais
diddticos digitais disponibilizados para os discentes no ambiente virtual de aprendizagem.

A plataforma de ensino on-line da nossa faculdade € o AVA. Disponivel para todos os discentes,
€ o0 ambiente virtual de aprendizagem e pode ser acessada diretamente pelo link:
https://fasup.jacad.com.br/academico/aluno-v2/login

A oferta de componentes curriculares na modalidade de Educacdo a
Distdncia (EAD) observa o disposto no Decreto n° 9.057/2017 e na Portaria
MEC n° 2.117/2019, respeitando os limites legais, os Projetos Pedagoégicos dos
Cursos e as diretrizes institucionais da Faculdade FASUP.



https://fasup.jacad.com.br/academico/aluno-v2/login

TRANCAMENTO DE

CURSO

TRANCAMENTO DE CURSO

O trancamento de matricula permite ao discente a suspensdo tempordria de suas atividades
académicas, nos termos do Regimento Interno da Faculdade FASUP, respeitados os prazos definidos no
Calenddrio Académico.

O trancamento ndéo extingue o vinculo institucional, suspende temporariamente as atividades
académicas e poderd implicar adaptacéo curricular no retorno, conforme normativas institucionais
vigentes.

7' Quando solicitar

A solicita¢do de trancamento deverd ser realizada dentro dos prazos estabelecidos no Calenddrio
Académico. Apds a concessdo do primeiro trancamento, novas solicitacdées somente serdo analisadas e
autorizadas em casos devidamente justificados, por motivos relevantes, mediante avaliacdo e
autorizacdo expressa da Direcgdo.

# Efeitos do Trancamento
O deferimento do trancamento de matricula produzird os seguintes efeitos:

- O registro académico do discente permanece ativo junto a instituicéo;

- As atividades académicas ficam suspensas durante o periodo do trancamento;

. O prazo para integralizacdo do curso fica paralisado enquanto durar o trancamento;

. Poderd ocorrer mudanca de curriculo no retorno do discente as atividades académicas;

- Ovinculo institucional com a FASUP é mantido durante o periodo de trancamento;

. As obrigacées financeiras ficam suspensas a partir do més subsequente ao deferimento do
trancamento;

. O trancamento ndo impede a aplicacdo de sancdes disciplinares, quando cabiveis;

- O trancamento de matricula ndo poderd ser concedido de forma parcial, devendo abranger todos os
componentes curriculares do periodo;

- O periodo de trancamento ndo poderd exceder o prazo maximo de integralizacéo do curso;

« Em caso de alteracdo curricular ocorrida durante o periodo de afastamento, o discente poderd ser
submetido a processo de adaptacdo curricular, conforme normas institucionais vigentes.

Para mais informacédes:
Entre em contato com a Secretaria Académica, Nosso e-mail: sga@fasup.com 9




TRANCAMENTO DE

CURSO

TRANSFERENCIA PARA OUTRA INSTITUICAO

Tendo registro ativo na FASUP, mesmo que esteja com o curso trancado, o discente poderd
solicitar transferéncia para outra instituicdo. Para tanto, € preciso apresentar uma declaracdo
de que hd vaga na instituicdo para a qual pretende se transferir.

CANCELAMENTO DE CURSO

O cancelamento de registro académico é o desligamento efetivo da FASUP. A partir da
efetivacdo do cancelaomento, o/a discente deixa de ter vinculo com a Institui¢do.

ABANDONO DE CURSO

O abandono de curso fica caracterizado se o discente deixar de comparecer as aulas por 30
(trinta) dias consecutivos, sem qualguer comunicacdo, o que ndo o isenta, porém, das
obrigacdes financeiras contraidas com a Instituicdo até o seu retorno ou até a data do
deferimento do seu pedido formal de cancelamento da matricula.

Para mais informacdes:
Entre em contato com a Secretaria Académica, Nosso e-mail: sga@fasup.com
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MATRICULAS EM DISCIPLINAS ELETIVAS

Além das disciplinas da grade curricular do curso, o discente pode solicitar matricula em
qualquer disciplina ofertado em outros cursos, desde que haja vaga. Sdo as chamadas
disciplinas eletivas. A solicitacdo é feita via requerimento pelo portal do aluno nas datas
previstas em calenddrio académico.

Mas, ateng¢do! Para cursar as eletivas o discente deve estar com matricula na carga
hordria minima do seu curso. O pedido de matricula em eletiva ndo pode ultrapassar a
carga hordaria mdxima do seu curso e vocé ndo pode ultrapassar o limite de carga
hordria didrio e semanal.

CANCELAMENTO DE DISCIPLINAS

Antes de decorrida a metade do periodo letivo é permitido o cancelamento da matricula em
disciplinas nas quais o/a discente estiver matriculado. O periodo para o cancelamento estd
especificado no calenddrio académico. O ndo cancelamento e o abandono da disciplina
implica em reprovacdo por nota e por frequéncia, que ficard registrada no histérico escolar.

AO MATRICULAR-SE, ATENCAO!

- ndo pode haver coincidéncia de hordrios entre duas ou mais disciplinas;
« 0S pré-requisitos se houver, precisam ser respeitados. No entanto, existe a possibilidade de
solicitar a quebra de pré-requisito com a devida justificativa via portal do aluno;

- a correcdo de eventuais falhas no processamento da matricula deve ocorrer dentro do prazo
previsto no calenddrio académico para o ajuste de matriculas;

- @ assegurada a matricula nas disciplinas previstas para o seu periodo e a oferta dessas
disciplinas no turno ao qual estd vinculado;

- para sanar eventuais duvidas quanto & matricula, procure sempre a coordenacdo do curso.
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PLATAFORMA

EAD

Dentro do portal do aluno, é possivel ter acesso a plataforma EAD. O tutorial para uso da
Plataforma Google Education estd disponivel no seguinte link: EAD.FASUP

95 TECNOLOGO EM GESTAO DE
TECNOLOGIA DA INFOBMAQ&D

pogne

Meus cursos

JACAD

Além da plataforma EAD, os docentes podem fazer uso de outras plataformas, de acordo

com as necessidades da disciplina ofertada, que deverd ser apresentada aos discentes antes
do inicio das aulas.

Dreamshaper

e et Moz 1
Dashboard ]
B As Minhas Turmas o m
.: g o
0Oz Meus Projetos T a m
‘ Impotleca nrducect rhad v oty
[ i

[
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https://ead.fasupead.com/

O NUCLEO DE
TECNOLOGIA DA

INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC)

O Nucleo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) € uma unidade estratégica da
FASUP dedicada ao planejomento, desenvolvimento, implementacdo, suporte e
monitoramento das atividades tecnoldgicas e de comunicacéo da instituicdo.

*Servicos para Discentes*

Para os discentes, o TIC oferece uma variedade de servicos essenciais,
incluindo:

*E-mail Institucional:* Apds a confirmacdo de matricula, o TIC cria contas de e-mail
no dominio edu.fasup.com para os discentes.

*Google Education:* Aléem do e-mail, os discentes tém acesso a plataforma Google
Education, uma solucdo baseada em nuvem que oferece versdées on-line das
Google  ferramentas Google amplamente utilizadas no mercado. Essa plataforma promove

for Education

maior produtividade, comunicacdo e colaboracdo entre professores, alunos e
equipe administrativa.

*Principais Recursos da Plataforma Google Education*

Os usudrios do e-mail @edu.fasup.com tém acesso gratuito aos seguintes recursos:

13




Simbolo

M Gmail

ol

Google Meet

&

Google Drive

Google Docs

Aplicativo Descricao

Servi¢co de e-mail profissional e eficiente, com
Gmail recursos avangados de organizacdo, pesquisa e
seguranca.

Ferramenta de videoconferéncia para reunides on-
line, aulas virtuais e colaboracao em tempo real.
Permite videochamadas individuais e em grupo,
compartilhamento de tela e recursos interativos.

Google Meet

Armazenamento em nuvem seguro e acessivel de
qualquer lugar, com capacidade de
Google Drive armazenamento gratuita e expansivel. Permite
armazenar, compartilhar e colaborar em
documentos, fotos, videos e outros arquivos.

Editor de texto on-line colaborativo que permite
criar, editar e compartilhar documentos de forma
facil e eficiente. Suporta formatacao avancada,
comentarios, sugestdes e integracao com outros
aplicativos do Google Workspace.

Documentos
Google

Ferramenta online para criacdo e edicdo de
planilhas complexas, com férmulas, funcdes,
Planilhas Google  graficos e recursos de analise de dados. Permite
colaboracao em tempo real e compartilhamento
facil.

Software para criar apresentacdes de slides
impactantes e profissionais. Permite adicionar
texto, imagens, videos, graficos, animacdes e

transi¢cdes. Suporta colaboracao em tempo real e
compartilhamento on-line.

ApresentacoOes
Google




ACESSO AOS
RECURSOS

Para acessar esses recursos e outros disponiveis na plataforma Google Education, os
discentes devem:
1. Acessar o endereco

[https://mail.google.com]
[https://gmail.com]

2. Fazer login utilizando o e-mail completo fornecido pelo TIC e a senha padréo inicialmente
atribuida.

Estamos comprometidos em oferecer suporte tecnoldgico de qualidade para enriquecer a
experiéncia académica dos nossos discentes na FASUP.

Rede Wi-Fi Sem Fio

A Rede Wi-Fi Sem Fio € uma rede que visa oferecer acesso d internet sem fio aos/ds discentes,
docentes e colaboradores(as) da FASUP.

FASUP ALUNO
Senha: #eusoufasup

"




Matriz Curricular

O QUE E MATRIZ CURRICULAR ?

Todo curso possui uma matriz curricular, que é o conjunto de todas as atividades que vocé
precisa cumprir para concluir o curso. O curriculo inclui, além das disciplinas e dos estdgios
obrigatdrios, determinadas atividades formativas complementares, tais como extensédo,
cultura, iniciacdo cientifica e monitoria. Ha duas modalidades de disciplinas nos curriculos dos
CUrsos:

Obrigatédrias: disciplinas que devem ser cursadas indistintomente por todos que estdo
matriculados no curso;

Eletivas: disciplinas que o discente deve escolher, conforme o seu interesse académico e as
suas expectativas de formacdo profissional. A escolha, entretanto, ndo é invariavelmente livre,
pois o curriculo pode restringir o elenco de disciplinas eletivas adequadas a um determinado
Curso.

PERIODIZAGAO E PRAZO MAXIMO PARA A INTEGRALIZAGCAO DO CURSO

A Matriz prevé uma determinada sequéncia para o cumprimento das disciplinas e demais
atividades formativas. Essa sequéncia € computada em periodos /semestres, no caso dos
cursos semestrais. Trata-se da periodizagcdo. Cada curso tem sua propria periodizacdo
recomendada pelo curriculo. HdO um prazo mdximo para a integralizacdo do curso.
Ultrapassado esse prazo, o discente poderd ter o seu registro académico cancelado.
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Organizacdo

Curricular

PRE-REQUISITO

Os curriculos podem prever disciplinas que sdo pré-requisito para cursar outras disciplinas. Os
pré-requisitos, devem ser conhecidos antes de efetuar a matricula. As matrizes curriculares
estdo disponibilizadas no site da FASUP via https://www.fasup.com/

EQUIVALENCIA DE DISCIPLINAS

Se o discente ja obteve aprovacdo em alguma disciplina com conteudo programdtico
equivalente a uma disciplina existente no curriculo do seu curso, poderd solicitar equivaléncia
desta disciplina. Ndo importa se a disciplina em questdo foi cursada na FASUP ou em outra
Instituicdo de Ensino Superior; o importante € que haja equivaléncia entre os seus respectivos
conteudos programaticos. No entanto, a equivaléncia entre disciplinas deverd ser solicitada
uma unica vez por ocasido do ingresso na FASUP. O calenddrio académico estabelece o prazo
para a solicitacdo e o pedido deve ser realizado no sistema JACAD.

ENADE - EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS DISCENTES

O Exame Nacional de Desempenho dos Discentes (Enade) avalia o rendimento dos concluintes
dos cursos de graduacdo, em relacdo aos conteudos programdticos, habilidades e
competéncias adquiridas em sua formacdo. O exame € obrigatério e a situacdo de
regularidade do discente no Exame deve constar em seu historico escolar para pedido de
transferéncia ou colagcdo de grau. A regularidade do Exame € atestada pela efetiva
participacdo e preenchimento do questiondrio do discente ou pela dispensa oficial do
INEP/MEC. O Enade é aplicado aos concluintes dos cursos de graduacdo selecionados(as)
trienalmente de acordo com a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017, Art. 42.

Mais informacdes: portal.inep.gov.br/enade
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https://www.fasup.com/
https://www.fasup.com/
https://enade.inep.gov.br/enade

AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QCPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAD

O que é?
A Avaliacéo Institucional da Faculdade FASUP é conduzida pela Comissd@o Propria de Avaliacéo
(CPA), em conformidade com a Lei n° 10.861/2004 (SINAES), constituindo instrumento essencial
para o aprimoramento da qualidade académica, da gestdo institucional e dos cursos
ofertados. A Avaliacdo Institucional da FASUP € uma pesquisa que visa medir a percepcdo dos
alunos sobre a instituicdo, o curso e as disciplinas cursadas.

Objetivos:

Fornecer subsidios para a implementacdo de melhorias no ensino.

Avaliar politicas académicas, infraestrutura, atendimento aos alunos, responsabilidade social,
entre outros aspectos.

Importdancia:

Faz parte do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagcédo da Educacgdo Superior).

E fundamental para o credenciomento da instituicdo e a autorizacdo dos cursos de
graduacdo.

Orienta as politicas de gestdo da FASUP.

Como funciona:

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) é responsdvel por conduzir as pesquisas.

A CPA é composta por representantes de técnicos, docentes, administracdo, alunos e
sociedade civil. Os alunos respondem questiondrios sobre diversos temas.

Beneficios da participac¢do dos alunos:
« Contribui para a melhoria da qualidade do ensino na FASUP.
« Permite que os alunos expressem suas opinides e sugestdes.
« Ajuda a construir uma instituicdo de ensino superior mais justa e democratica.

Participe da Avaliacdo Institucional da FASUP e ajude a construir uma instituicdo de ensino

superior de qualidade!
Para saber mais:
Acesse o portal da Comissdo Propria de

Avaliagdo. 18
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https://www.fasup.com/nucleos-e-comissao

PROGRAMA DE
ORIENTACAO

ACADEMICA

MNUCLEO DE APOIO AO DISCENTE E DOCENTE

Sentiu dificuldade?

Precisa de orientacao nessa nova
JORNADA ACADEMICA?

VOCE NAO ESTA
SOZINHO/A!

O Nucleo de Apoio ao Discente e Docente (NADD) da Faculdade FASUP € um servigo voltado
ao atendimento do aluno de graduacéo e pods-graduacdo da instituicdo e tem como objetivo
oferecer acolhimento individual, apoio emocional e acompanhamento pedagdgico para os
estudantes com dificuldades de adaptacdo e aprendizagem.

O Nucleo acolhe alunos que queiram refletir sobre sua escolha profissional ou planejar a
carreira, bem como académicos com dificuldades relacionadas aos estudos; adaptacdo ao
curso ou com outros impedimentos que estejam interferindo na integracdo e desempenho
académico; Também contribuir para que o aluno consiga identificar seu(s) talento(s), caso
ainda ndo tenha conseguido. bem como, junto com o aluno pensar em estratégias que ele
consiga demonstrar e/ou intensificar suas aptiddes ou que consiga desenvolvé-las.

https:.//www.fasup.com/nucleos-e-comissao

@,

Informacdes sobre Bolsas e Auxilios Institucionais, e outro servicos de suporte e de assisténcia
estudantil procure setor de atendimento ao discente.

1
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DO REGIME
DISCIPLINAR

As condutas académicas, direitos, deveres e eventuais san¢des aplicaveis aos discentes
seguem o disposto no Regimento Interno da Faculdade FASUP, sendo este Manual um
instrumento de orientacdo, ndo substitutivo das normas regimentais.

DO REGIME DISCIPLINAR

Segundo o Art. 230 do Regimento Interno da FASUP, as penalidades sdo aplicadas de acordo
com a gravidade das faltas, considerando-se, a vista do caso, 0os seguintes elementos:

l. infracdo cometida;
ll. primariedade do infrator;

lll. dolo ou culpa;
IV. valor do bem moral, cultural ou material atingidos; e

V. grau de ofensa.

REGIMENTO INTERNO

A Faculdade FASUP é regida por Regimento Interno, pela legislacdo do ensino superior, pelas
disposicoes especificas de seus orgdos dirigentes e, no que couber, pelos atos administrativos

da Mantenedora.
. . 9
Conheca o Regimento na integra, click aqui FASUP

REGIMENTO MTERHD
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DIREITOS E
DEVERES DOS

DISCENTES

A Faculdade FASUP assegura a participacdo discente nos 6rgaos colegiados, nos termos do
Regimento Interno, por meio da representacao estudantil no Conselho Superior (CONSU), nos
Colegiados de Curso e em demais instancias institucionais, garantindo a participa¢ao
democratica dos estudantes nos processos decisorios.

DIREITOS

participar das atividades da vida académica;

ter acesso a informacdes sobre a FASUP e sobre as rotinas da vida académica;

ter acesso aos resultados da autoavaliagdo institucional (cursos, disciplinas, iniciacdo
cientifica e tecnolégica);

ter acesso aos resultados das avaliacBes externas (Enade e AvaliacBes in loco) do seu curso;
ser representado em todos os Orgdos Colegiados, com direito a voz e voto;

ter garantia de ampla defesa e contraditério nos casos de aplicagdo de penas disciplinares.

DEVERES

« cuidar do patriménio da FASUP;

« conhecer e cumprir as normas internas da FASUP;

« respeitar todos os membros da comunidade académica;

« conhecer e acompanhar o calenddrio académico;

. efetuar regularmente a sua matricula, observando as normas e datas previstas no
calenddrio académico;

. responder as pesquisas de Autoavaliacdo Institucional e participar dos processos de
avaliagdo externa, aos quais a FASUP é submetida (Enade e avaliacdo in loco)

B
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REPRESENTANTE

DE SALA A ¢

ORIENTACOES

REPRESENTANTE
DE SALA

O Representante de Sala é o(a) discente eleito(a) pela turma para atuar como elo de comunicacgdo
entre os estudantes, a Coordenacdo de Curso e os demais setores académicos e administrativos da
Faculdade FASUP, conforme previsto no Regimento Interno da Instituicdo.
Finalidade
O Representante de Sala tem por finalidade:
. Intermediar a comunicacdo entre a turma e a Coordenacdo de Curso;
. Organizar e encaminhar, de forma coletiva e respeitosa, as demandas académicas da turma;
. Contribuir para um ambiente académico ético, organizado e colaborativo.
Processo de Escolha
. O Representante e o Vice Representante de Sala s@o escolhidos por meio de eleicdio direta entre
os discentes da turma, em data definida pela Coordenacdo do Curso;
. Poder@do candidatar-se estudantes regularmente matriculados, com boa frequéncia e sem
sancdes disciplinares;
. A eleicdo deverd ser registrada em ata e arquivada pela Coordenacéo.
Mandato
- O mandato do Representante de Sala é de 1 (um) ano, permitida a reconducdo mediante nova
eleicdo.
Atribuicoes
Compete ao Representante de Sala:
. Manter didlogo permanente com a Coordenagdo de Curso;
. Repassar a turma informagédes institucionais oficiais;
. Auxiliar na organizacdo de atividades académicas quando solicitado;
. Estimular o respeito ds normas académicas e ao Regimento Interno;
. Atuar com ética, imparcialidade e responsabilidade.
Limites da Funcdo
. O Representante de Sala ndo substitui a Coordenacdo, a Secretaria ou a Direcdo;
. Nao responde formalmente em nome da Instituicdo;
. Nd&o é responsdvel por envio de materiais diddticos ou atividades disponibilizadas pelos docentes
nos ambientes virtuais, sendo essa uma responsabilidade individual de cada discente.
Perda do Mandato
O Representante de Sala poderd perder o mandato nos casos previstos no Regimento Interno,
especialmente por:
. Descumprimento das atribuicoes;
. Conduta incompativel com a funcdo; 22

. Perda da condicd@o de aluno regular. |




Avaliacoes e
frequéncia as

aulas

AVALIACOES

No inicio das aulas, cada docente deve explicar os critérios e os procedimentos de avaliacdo da sua
disciplina. Em funcéo do seu aproveitaomento nas avaliacdes, o discente receberd uma nota, cujo valor
madximo serd 10 (dez). Para ser aprovado, sem a necessidade de exame final, sua frequéncia deverd ser de,
no minimo 75% (setenta e cinco por cento) nas aulas e obter, na média entre todas as avaliagées, nota
minima igual a 7,0 (sete).

Observacado:
Inicio das avaliacdes as 19h30. Apds o inicio o aluno que concluir s6 deverd ser liberado apods as 20h20.
Hordrio mdximo de espera pelos alunos atrasados.

RECUPERACAO FINAL

No caso de obter uma média inferior a 7,0 (sete), mas superior a 30 (trés), o discente deverd fazer um
exame final, a ser agendado na semana de exames finais prevista no calenddrio académico. No exame
final, serd aprovado quem tiver média das avaliagées da disciplina de 5,0 (cinco) ou mais.

O exame final ndo se aplica a algumas disciplinas como estdgios e projetos. Ndo haverd segunda
chamada para recuperacdo final.

a—-—
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FREQUENCIA
AS AULAS

Para fins de aprovacdo em cada componente curricular, o discente deverd cumprir frequéncia
minima superior a 75% (setenta e cinco por cento) da carga hordria total prevista.

O discente que ultrapassar o limite de 25% (vinte e cinco por cento) de auséncias serd
reprovado por falta, independentemente do rendimento académico ou da nota final obtida,
conforme determina a legislacdo educacional vigente.

1. Abono e Justificativa de Faltas

As faltas ndo poderdo ser abonadas. Excepcionalmente, poderdo ser concedidas dispensas de
frequéncia, desde que devidaomente justificadas e amparadas por legislacdo especifica, nos
seguintes casos:

&i Decreto-Lei n°1.044/1969 — que dispde sobre o regime especial de exercicios domiciliares para
discentes acometidos por doencas que impecam a frequéncia regular as aulas;

\{ Lei n° 6.202/1975 — que assegura as discentes gestantes o direito ao regime de exercicios
domiciliares.

Nessas situacdes, a frequéncia poderd ser substituida por exercicios domiciliares, conforme
orientacdo pedagogica e normativa da instituicdo, sem prejuizo da avaliagdo académica,
respeitando-se os critérios estabelecidos no Regimento Interno.

2. Procedimento para Justificativa
Os documentos comprobatérios (atestados, laudos ou declaragcdes oficiais) deverdo ser
protocolados pelo discente junto & Secretaria Académica, por meio do Portal do Aluno, no prazo
maximo de até 3 (trés) dias uteis (72 horas) contados a partir da ocorréncia das auséncias.
Decorrido esse prazo sem a apresentacdo da documentacdo, as faltas serdo consideradas ndo
justificadas, permanecendo registradas e somadas ao total de ousénc;j'os do discente.

S

A atividade profissional do discente, ainda que exercida em regime
de plantdo, escala ou turnos diferenciados, ndo constitui
fundamento legal para abono de faltas nem para extrapolacéo do
limite mdximo de 25% (vinte e cinco por cento) de auséncias,
conforme a legislacdo educacional vigente. 24



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del1044.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1970-1979/l6202.htm

SEGUNDA

CHAMADA

Segunda Chamada por motivo de Doenca:

Prazo de entrega de atestado médico: 3 dias Uteis apds a avaliagcdo.
Protocolo do requerimento: via portal do discente.

Segunda Chamada por Outros Motivos:
« Prazo para protocolo do requerimento: conforme calenddrio académico.
« Protocolo via portal do discente.
. Pagamento da taxa de elaboracdo do processo: RS 50,00 por avaliagdo.
« Especificar no requerimento a qual avaliacdo se destina.
« Nota da segunda chamada: de 0,0 a 10,0.
. Pontuacédes de exercicios e trabalhos ndo serédo somadas.
« N&o hd segunda chamada para avaliacdo de segunda chamada.
« Nd&o hd segunda chamada para disciplinas EAD (a data das provas e atividades & definida
pelo discente).
« Nd&o hd segunda chamada para recuperacdo final.
A ndo realizacdo de atividades EAD pode implicar em reprovacéo automatica.

Para mais informacoes:
Consulte o calenddrio académico da FASUP, click aqui
Entre em contato com a Secretaria Académica, E-mail: sga@fasup.com

LEMBRE- =&

E importante se informar sobre os prazos e procedimentos para a reposicdo de
avaliacdes. A entrega de atestados médicos e o protocolo de requerimentos
devem ser feitos dentro dos prazos estabelecidos. O cumprimento das normas é
fundamental para garantir o seu sucesso académico.

25


https://fasup.jacad.com.br/academico/calendario/visualiza/0;jsessionid=95049E098ED0E56370EB6C80D19FC6E6
https://fasup.jacad.com.br/academico/calendario/visualiza/0;jsessionid=95049E098ED0E56370EB6C80D19FC6E6

LANCAMENTO DE
NOTAS E

ATESTADO

LANCAMENTO DE NOTAS

E responsabilidade do/da discente, durante o semestre e ao final do
periodo letivo, conferir se consta no sistema JACAD o lancamento de todas
as notas, pois € necessdrio que o lancamento seja efetuado no JACAD para
gue o historico escolar seja atualizado.

Caso ndo conste o langcamento de notas no JACAD é imprescindivel entrar em contato com a
secretaria e/ou coordenacdo do seu curso para regularizacdo. Caso ndo conste a nota até o
inicio das matriculas do proximo periodo, o discente estard sujeito:

« A perda de prioridade na matricula em discipling;

« Nos casos de disciplinas que s@o pré-requisito, o discente ndo conseguird solicitar a
matricula no sistema.

ATESTADOS / DECLARACOES

Acesso Facilitado: A FASUP disponibiliza o envio de atestados e/ou declara¢cdes online
através do Portal do Aluno, proporcionando comodidade e agilidade para os alunos. Siga
este guia passo a passo para enviar seu atestado com sucesso:

1. Acesse o Portal do Aluno: click aqui

Utilize seu login e senha para acessar o Portal do Aluno da FASUP.
2. Navegue até a aba "Secretaria™:

No menu principal, localize a aba "Secretaria" e clique nela para acessar 0s servicos
disponiveis.

3.Enviar . - Ty
O ®

Recomendagies para envio de documentos

== 26
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FORMACAO

COMPLEMENTAR

PROGRAMA DE INTERNACIONZALIZAGCAO

A internacionalizacdo corresponde a um conjunto de acdes que possui como objetivo
consolidar e expandir as Instituicdes de Ensino Superior no que diz respeito ao ensino,
pesquisa e extens@o em prol do didlogo e respeito entre diferentes culturas, de uma sociedade
mais justa e da sustentabilidade.

Dentro deste escopo, constituem-se como exemplos de acdes de internacionalizacéo:
mobilidade académica, intercdmbio, oferta de idiomas, disciplinas em lingua estrangeira,
cursos, desenvolvimento de pesquisa, cooperacdo institucional, projetos internacionais, editais
de programas de financiamento, eventos internacionais, participacdo em projetos em rede
internacional e formacdo de docentes e técnicos.

A FASUP promove ag¢des de internacionalizag¢do.

INSTITUIGOES PARCEIRAS

+4++
Iseclisboa - G i<
E TUTD SP{RI0R 0F ﬁ ; ; : . , ?;Iﬁmc’;-lku

DoUCaihD L RS

https://www.fasup.com/da-fasup-para-o-mundo
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INICIACAO

CIENTIFICA

OBJETIVO:

Fomentar a construcdo do conhecimento e a formacdo de pesquisadores qualificados.
Promover a producdo cientifica de alto nivel.

Integrar graduandos em projetos de iniciacdo cientifica.

Aprimorar as habilidades dos alunos em metodologias cientificas.

Publico-alvo:

Discentes regularmente matriculados em todos os cursos de graduacdo da FASUP.
Coordenacdo:

Coordenador do Nucleo de Extensdo e Iniciagdo Cientifica (NEIC).

Direcdo Académica de Ensino de Graduacdo e Pés-graduacdo.

Caracteristicas:

Atividade extracurricular.

Oportunidade para os alunos se envolverem com a pesquisa cientifica.

Contribui para o desenvolvimento das habilidades de pesquisa, andlise critica e comunicacédo
cientifica dos alunos.

Para mais informacodes:
Consulte o site da FASUP. https://www.fasup.com/nucleos-e-comissao

Entre em contato com o NEIC, neic@fasup.com

Lembre-se:

O PIC-FASUP é uma étima oportunidade para os alunos que desejam
se iniciar na pesquisa cientifica e desenvolver habilidades
importantes para sua carreira profissional.

Se vocé tem interesse em participar do programa, procure mais
informacgoes e se inscreva no processo seletivo.
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MONITORIA

O Programa Institucional de Monitoria da FASUP &€ um programa de incentivo a formacéo
« Ampliar os espacos de aprendizagem. e
« Melhorar a qualidade do ensino. g — =3
Para quem é? g
O programa & destinado a todos os alunos da FASUP que desejam:
« Atuar como monitores, auxiliando outros alunos em suas duvidas e dificuldades.
« Receber uma bolsa auxilio (opcional).
« Melhoria no desempenho académico.
« Desenvolvimento de habilidades de lideranca, comunicacdo e trabalho em equipe.
« Oportunidade de contribuir para a comunidade académica.
« Possibilidade de receber uma bolsa auxilio (opcional).
« Fique atento aos informes institucionais para saber quando as inscricdes para o programa
estardo abertas.
documentos exigidos.
« Uma selecdo serd realizada com base no desempenho académico, na experiéncia anterior
Coordenacdo:
O programa de monitoria € coordenado pelo Coordenador do Nucleo de Extenséo e Iniciacdo

académica que visa:
> 4
« Desenvolver a autonomia e a formagdo integral dos alunos. I :
—
1
« Aprofundar seus conhecimentos em uma disciplina especifica.
Beneficios:
« Enriguecimento do curriculo.
Como participar:
« Os alunos interessados devem preencher um formuldrio de inscrico e apresentar os
€ na motivacdo do candidato.
Cientifica (NEIC) e pela Direcédo Académica de Ensino de Graduacéo e Pds-graduacgdo.

5 . : Lembre-se:
Informagdes adicionais: O Programa Institucional de Monitoria é uma
Acesse o site da FASUP para 6tima oportunidade para os alunos que
mais informagoes sobre o desejam se desenvolver academicamente e
programa. contribuir para a comunidade da FASUP.
Entre em contato com o NEIC Se vocé tem interesse em participar do
cettiver dividas: programa, fique atento aos prazos de 30

inscricdo e prepare-se para a selecdo.




EXTENSAO

1) O que é Extenséo?
A Extensdo € um processo de interacdo da instituicdo com a sociedade, que promove a troca

de saberes. Deve estar integrada ao ensino e a pesquisa e colaborar com a formacdo cidadd e
profissional dos discentes.

2) Quem participa?
Colaboradores, docentes e discentes, que desenvolvem acdes com a comunidade externa, a
fim de produzir conhecimentos e contribuir na solucdo de questdes de pertinéncia social.

3) Como vou participar?
A Extensdo é componente obrigatdrio do curriculo para a formacdo académica.

4) Quais as modalidades de Extensdo?

A Extensdo pode ser desenvolvida através de Programas, Projetos, Cursos, Eventos ou Prestacdo
de Servico, como acdo social.

5) O que é creditacdo da Extensdo?

Pela Resolucdo n°® 07/2018, do Conselho Nacional de Educacdo, a Extensdo foi definida como
parte integrante da matriz curricular. Com isso, a creditacdo da extensdo, foi incorporada as
matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, “no minimo, 10% do total de créditos
curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensdo universitdria.”
(Plano Nacional de Educacdo, Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, em sua Meta 12, estratéegia
7)

Interdiscipli-
naridade

Impacto e Indissociabili-

Transformagio ensino,
social . - pesq. e ext. 3 1




NUCLEO DE
DESENVOLVIMENTO

PROFISSIONAL

NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

O Nucleo de Desenvolvimento Profissional cujo objetivo central é criar acdes voltadas a
promover o entendimento das competéncias necessdrias e potencializar o
Desenvolvimento Profissional e a empregabilidade de académicos e comunidade, assumiu
pela amplitude de sua atuacdo, um espaco que vai além da orientacdo para carreira, hoje
podemos considerd-lo como mais uma vertente de atuacdo da IES em relacdo &
responsabilidade social.

Acdes voltadas aos discentes e comunidade em geral:

. Divulgacdo de vagas de emprego;

. Orientacdo para entrevistas;

. Orientacdo para criagcdo de Curriculos;
. Orientacdo para carreiras;

. Orientacdo para video entrevistas.

https://www.fasup.com/nucleos-e-comissao
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ESTAGIOS

O Estdgio Curricular Supervisionado constitui componente curricular obrigatoério,
integrante da matriz curricular dos cursos, destinado d implementacéo e consolidacéo do
perfil do egresso, conforme as competéncias, habilidades e atitudes previstas no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC), observadas as Diretrizes Curriculares Nacionais e a legislacdo
educacional vigente.

O Estdgio Curricular Supervisionado tem por finalidade a articulacdo entre teoria e prdtica,
contribuindo para o desenvolvimento progressivo das competéncias profissionais,
mediante atividades planejadas, orientadas, acompanhadas e avaliadas, possibilitando ao
discente a vivéncia de situacdes reais de trabalho e a reorganizacdo dos conhecimentos
construidos ao longo do curso.

A organizacdo, a execucdio, o acompanhamento e a avaliacdo do Estdgio Curricular
Supervisionado obedecerdo ds normas institucionais, as disposicdes legais aplicdveis e as
diretrizes especificas estabelecidas em Manual de Estdgio proprio, elaborado para cada
curso ou modalidade, o qual deverd ser obrigatoriamente observado por discentes,
docentes orientadores e instituicdes concedentes.

O Estdgio Supervisionado Nd&o Obrigatério, destinado aos alunos regularmente
matriculados nos cursos da Faculdade FASUP, fundamenta-se na Lei n° 11.788, de 25 de
setembro de 2008, especialmente no § 2° do art. 2°, que o define como atividade de cardter
opcional, desenvolvida como acréscimo a carga hordria regular e obrigatéria do curso.

A readlizacdo do estdgio ndo obrigatério deverd respeitar as normas institucionais, as
orientacdes da coordenac¢do do curso e as diretrizes constantes do Manual de Estdgio
correspondente, cabendo ao discente, previomente & sua formalizacdo, buscar
informacgdes junto a coordenacdo quanto ao periodo recomendado, aos critérios de
elegibilidade e as condicdes para validacdo e acompanhamento das atividades.
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NUCLEO DE
PRATICA JURIDICA

(NPJ)

‘)\i‘ NUCLEO DE PRATICA JURIDICA

O Nucleo de Prdtica Juridica (NPJ) da Faculdade FASUP constitui unidade académica
essencial a formacdo do discente do curso de Direito, destinada ao desenvolvimento
das competéncias prdticas, técnicas e éticas exigidas no perfil do egresso, em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais e as normas da OAB.

O NPJ tem por finalidade articular teoria e prdtica por meio do Estdgio Curricular
Supervisionado, proporcionando ao discente vivéncias reais e simuladas de atividades
juridicas, incluindo atendimentos & comunidade, elaboracdo de pecas processudis,
mediacdo e conciliacdo, acompanhamento de audiéncias e participacdo em acdes
extensionistas.

As atividades do NPJ sdo realizadas sob supervisGdo de docentes advogados
orientadores, em hordrios e condi¢cdes definidos em regulamento proprio, observando-
se critérios de frequéncia, avaliacdo continua e cumprimento da carga hordria prevista
no Projeto Pedagodgico do Curso (PPC). O funcionamento do Nucleo é regido por
Regulamento Interno especifico, aprovado pelas instdncias competentes, sendo de
observdncia obrigatoria por todos os discentes vinculados ds disciplinas de Estdgio
Supervisionado.

#® Importante:

informacdes detalhadas sobre organizacdo, hordrios, critérios de avaliagdo e normas
especificas do NPJ devem ser consultadas no Regulamento do Nucleo e junto &
Coordenacéo do Curso de Direito.
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ATIVIDADE
COMPLEMENTAR

O que sao? Objetivos:
Atividades extracurriculares obrigatorias Expor o aluno a outras fontes de conhecimento.
para graduacao. Estimular estudos independentes, opcionais e
Complementam a formacgdo social e interdisciplinares.
profissional do aluno. Desenvolver o senso critico e a capacidade de
Visam ampliar o conhecimento e o processo pesquisa.
de ensino-aprendizagem. Preparar o aluno para o mercado de trabalho e

para o exercicio da cidadania.

Caracteristicas: Exemplos:
Carga horaria semanal flexivel. o Cursos livres e workshops.
Controle do tempo total de dedicacdo do o Palestras e congressos.
aluno. o Monitorias e projetos de pesquisa.
Atividades podem ser realizadas dentro ou o Participacdo em eventos culturais e sociais.

fora da instituicao.

Importancia:

As atividades complementares enriquecem a formacao do aluno.
Permitem que o aluno explore areas de interesse e desenvolva novas habilidades.
Aumentam as chances de sucesso na carreira profissional.
Contribuem para a formacdo de um cidaddao mais completo e critico.

Como participar?
Consulte o site da sua instituicdo para obter mais informacaodes.
Converse com seus professores e coordenadores.
Busque oportunidades de acordo com seus interesses e objetivos.

Lembre-se:
As atividades complementares sdo importantes para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional. Participe ativamente e aproveite 35
ao maximo as oportunidades oferecidas pela sua instituicao.




BIBLIOTECA

A Biblioteca da Faculdade FASUP tem por finalidade atender plenamente ds dreas do
conhecimento dos cursos em funcionamento na Instituicdo, constituindo-se em unidade de
apoio essencial as atividades académicas, a prdtica docente, ao desenvolvimento discente,
a0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Dispde de acervo bibliogrdfico fisico e digital, organizado
e informatizado por meio do software de base de dados SWA/JACAD, assegurando o acesso,
a recuperacdo da informacdo e a atualizacdo continua dos materiais, em consondncia com
os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) e as Diretrizes Curriculares Nacionais.

O acesso as informacdes institucionais, servicos, normas de funcionamento e recursos da
Biblioteca pode ser realizado por meio do site institucional:
https://www.fasup.com/biblioteca

Atender plenamente as areas de
conhecimento dos cursos em funcionamento

Infraestrutura da Biblioteca
A Biblioteca da FASUP conta com infraestrutura
adequada para estudo, pesquisa e acesso A
informacdo, composta por:

. Salas de estudo coletivo;
+ Sala de estudo individual; | informacional adequado as atividades
« Cabines computadorizadas com acesso & académicas.

internet e aos portais académicos;
« Ambiente climatizado;
« Espaco interativo destinado ao uso

académico.

da instituicdo, oferecendo suporte

E" Responsdvel Técnica

@ Bibliotecdria: Morgana Glésia da Silva Lins
L. . Registro Profissional: CRB-4/1677
Hordrio de Funcionamento

Segunda a sexta-feira:
das 7h30 as 13h30 e das 15h as 21h
Sdbados: das 8h as 12h (quinzenalmente) 36




FINANCEIRO
APP meu arco

= wll T -

FACULDADE ';I. 9\
@FASUP

Boa tarde, Maria!
Rematricula 2026 esta L—c
disponivel
Pagamento das mensalidades via APP meu — s
arco, Com o Meu Arco vocé ganha seguranca, RS 950,00

2 faturas vencem em abril

agilidade e praticidade para gerenciar toda a

rotina financeira.

T Oqueéo
Meu Arco?

Alémn de mais praticidade e rapidez
no seu dia a dia, vocé pode:

Realizar o pagamento das
mensalidades em dia e com
multiplos meios de pagamento;

Negociar mensalidades
atrasadas;

Acessar os comprovantes de
pagamentos e segunda via de
boletos;

Realizar o pagamento da
pré-matricula e acompanhar a
matricule;

Acessar o demonstrativo de

Comunicados ® 4 vertodos >

Material Escolar

Comunicados

Como realizo
o primeiro acesso
no Meu Arco?

Para realizar o seu primeiro acesso,
siga o passo a passo abaixo

1. Baixe o aplicativo na loja do seu
celular ou acesse
https://meu.olaisaac.io/auth

2. Informe o CPF do responsdavel
financeiro pelo contrate;

3. Defina sua senha utilizando o link
de acesso que sera enviado por SMS
ou e-mail. Escolha a melhor opgao e
verifique se suas informagdes de
contato estdo corretas;

4. Apés receber o link, & 56 clicar e
cadastrar a sua senha;

5. Pronto! Agora todos os acessos
podem ser realizados somente com
o CPF e senha cadostrada.

Se, ao informar seu CPF, vocé for
levado para uma tela de cadastro
de e-mail e celular, ndo se
preocupe! Isso apenas indica que
seu acesso ainda ndo foi gerado.
Basta registrar esses dados e, em
seguida, vocé poderd fazer login
normalmente.

Depois, escolha como prefere
receber o link de acesso inicial,
conforme explicado acima. Caso
tenha dificuldades, consulte o
passo a passo acima no item 2.

meuarco:

Digite o CPF do responsawvel
financeiro

valores pagos para usar na : —_—
= se esquega de ativar as notificagbe
Declaragédo de Imposto de Renda; app Meu Arco no seu dispositivo!
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FINANCEIRO

0 que fazer se meu O que fazer s& eu Quais sGo as formas de
5 dado de e-mail &/ou 4 ndo estiver recebendo ﬂ%ﬁ;:ﬂ:t;ﬂ%lspunmm

telefone estiver incorreto? o link de ocesso?

Com 0 E00e, 0 pagamento &
fociibodo! Mo opp Meu Arco wood tem
opgbes de pagomento flexfvers! Vocd
pode utilzor boleto, Pix ou cortdo de
erédito pora pogar cobrangos em din,
vencidos ou negociodas. Fara
cobrongos vencidas, tombém &
paossivel parcelar o pogamento em
até 5x no cartio de crédito.

" LT da NERCMT o

1. Motou que seus dodos de contato
estio incormetos ? Clique em "Alterar
eontotos"

Se voed ndo estd recebendo o link
de oeesso. primeiro verifique se seus
dodos de contoto estdo conmetos.
Se hower algum erro, siga o posso
0 pass0 descrto na pergunta 2.

2. Eseolha o gue desejo otuolizar:
e-mail. celular ou ambos e insro as
nowes informagbes:;

Caso os dodos estejom cometos e
woed jd tenha tentodo tonto por
e-mail quanta por SMS, entre em
contato eom o nosso suporte pelo
namero (11) SER15-4356.
Estomos prontos pora ajudar!

3. Para garontir o sequronga,
confirme sua identidode

preenchendo:

* Sua data de nascimento.
= 0 nome da mie do responsdvel
financesrn.

Preciso negociar uma
parcela que esta
wvencida, como fago?

Como vou ter acesso
ao meu boleto?

4. Lembrando que esses dodos

dEWE Ser O res el . _
finaneedro, pEsuE:r:e Ossinou o Pelo aplicobive Meu Arco e por meio A negociogho de parcela vencida
controto de motriculs; do seue-mail codastrodo, no qual pode ser feita diretomentes no

o5 boletos serBoenviodos 10 dios oplicotivo Meu Areo ou vood pode
5. Pronto! Depois da olterogho, voed antes do doto de vencimento. entror em eonbato com o Suporte
receberd o link de ocesso e poderd Pora baixor o app, & 546 procurar atrovés do Whotsapp (1) 98815-4356.
eontinuar o processo. “Meu Areo” na lojo de aplicotivas do

ey o hular.

Como foco para
negociar parcelas?

f Fui pagar o boleto e
8 apareceu um beneficiario

estranho. O que fazer?

Estou com dividas sobre

9 meu boleto, ndo estou
conseguindo ocessar o
aplicativo, preciso ojustar
os meus dados de cadastro
& nio consegui pelo

Mo Meu Afcn, vood pode
reneqocian seus valones de forma
SITpHES & OUtdnomo, Sem
depender do nstituigho. Confiro:

Se oo tentar realzar o pogomento

do boleto voed notor que o T

beneficifrio & O1SA, IUGU ou BTG aplicativo. O que fago? | matwlo inisial cliqueem wer todas”
Pactual, pode seguair

tranquilamente com o pogame nto! O Suporte so0c & o canal de

atendimento vio whatsaApp que o
s0oc disponibilizo, atrovés do
numerao (1) 38915-4356, paro o
responsdvel financeino esclarecer
qualguer divida, atualizar seus
dodos, e050 seja necessirio, e ouwxilior
N 0cess0 00 Meu ANco e Sels

Q154 é o razdo sociol do Baoe, ILGU
& o empresa que intermedia os
boletos, & BTG Poctual & o novo
paorceino de pogomentos — todos
580 fontes confidves.

Se o beneficidrio for diferente de boletos, akém de formecer o link de
qualguer um desses trés, néo pogomento pora eartio de erédito.
conclua o pogomento e entre em . )

contate imediatamente com o nosso 0 hordrio de aendimento do Suporte
suporte poro verificar a situogBo. Eooeé de segunda o sexta, das Eh s

Estomas oqui para te ojudar! 27h, e oos sdbodos, das oh &s 18h.
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FINANCEIRO:
negociar parcelas

Selecione “ver detalhes” na

3 Selecione o botfo ‘Pogar [ 4 Escolhaaforma de

faturo vencida que vood
deseja pagar.

i ile 333

Berrabdadn Educacin Wil Jesgis b

S 576,48

3034 - Meraskisde imegral Fundarserisl |
am

RS 08,00
r

raaRs Frkiaie WS Jastan b

#5 37.44

. 5 Selecione o dota de vencimento

b L ardh ve i

Salecione a dala de venciments

T fw b

& aakind g5 % kan

Mensalidade Educagao
Infantil Jardim Il

]

Totst s pagar

RS 576,48

B I T T 36

| 6 Clique em “eonfirmar

negociagiio”

“ Ml ki vt

Fmures da smpoiacia |

LT

g pbs Prarers

pogamento desejodo

g 1 Laa vl

B it s bbb s P
W i Pa bkt o0

5 o bl 115, 5
i

o W e s JB

-| -| Comoemitir o

comprovante de
pagamento no Mau Arco?

Acesse 0 segio de
pogomentos e, em sequida,
0 oba de pareelos “Pogas™.

Selecione o parcelo
poga em ques too:

Cligue no boto
“Bakor comprovantes™:

E tudo certo! O PDF &
gerodo outomaticamente.




FINANCEIRO:
fatura em aberto

Comao pagar uma Sele cinne "ver detolhes” na fotura

fotura em aberto? 2  vencer que voct seja pagor 3 Selecione o botiio Pogar

| Moteloiniciol diqueem™er todas”
. L Ty s fwmes
Ak Satwmrs dn 028 2024 - Mansalidads Intagral

ESCOLA ISRAG R Msrastinde Bt infardd Jersin B Fundamenial | 37 Anc

Boa tande, Jukana!

e A

B 550,00

Taun apage
Fatura do més + P13 - PAeraakdnds iyl Furcsmeerin |

Tam RS 772,80

Totni s pages e sesnbon

R$ 5.438,83

Bt S————T RS 772,80
' e, i MR !

i e aman
m Wb e Frbasdn nanti e i
‘e tataen
BE 30,00
Comunicados v Orda ik 2324 - Maraakdsds bvtegral Furclsrsarial |

Momentas.

Aproveite ao méaximo o Meu
Arco e tudo o que ele pode
oferecer para facilitar a
gestdo da sua rotina
educacional.

5 Cligue em “confirman™

[T

e ——

Caso ainda tenha ficado
alguma ddvida que este
documento ndo esclareceu,
entre em contato com o
time de Suporte do isaac —
estamos prontos para te
atender!

isaac
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OJUAVAID @] {7

A Ouvidoria & o setor responsdvel por receber as insatisfacdes, sugestdes e elogios dos
discentes e funciondrios da instituicdo a fim de esclarecer e sempre buscar melhorias. A Vice
Direcdo Geral da Faculdade recebe, relatério semestral das solicitacdes encaminhadas &
Ouvidoria via portal https://www.fasup.com/ouvidoria, contendo o tipo de demanda, a
situacdo apresentada e a resposta dada ao solicitante.

OUVIDORIA

https://www.fasup.com/atendimento/ouvidoria

OUVIDOR'A Nome Sabrenome

Digne sud menaagem ogul.

41




LABORATORIOS

Experiéncias prdticas que transformam sua formac¢ado!

Os laboratérios da Faculdade FASUP constituem espacos pedagodgicos essenciais ao
| processo de ensino-aprendizagem, destinados ao desenvolvimento de atividades
":-3;_5_-_: praticas, experimentais e de pesquisa, em consondncia com os objetivos dos cursos, o
perfil do egresso e as competéncias e habilidades previstas nos respectivos Projetos
" Pedagégicos de Curso (PPC).
| Esses ambientes s@o equipados com recursos tecnolégicos e materiais adequados ds

praticas académicas, possibilitando ao discente a articulacéo entre teoria e pratica, o

aprimoramento de habilidades técnicas e cientificas, bem como a vivéncia de

situacdes compativeis com as demandas do mundo do trabalho e da producdo do
' conhecimento.

As atividades desenvolvidas nos laboratérios ocorrem de forma planejada, orientada e

supervisionada por docentes ou técnicos responsdveis, observando-se as normas de

| seguranca, biosseguranca, uso adequado dos equipamentos e preservacdo do
patriménio institucional.

Cada laboratério da FASUP possui Regulamento Proprio, no qual estdo estabelecidas as

normas de funcionamento, critérios de utilizacdo, responsabilidades dos usudrios,

procedimentos de seguranca e sancgdes aplicdveis em caso de descumprimento. Os
regulamentos encontram-se disponiveis para consulta e download no site institucional,
sendo de observancia obrigatoéria por todos os usudrios.
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ACESSO A FASUP

O acesso a FASUP apés a matricula exige o cadastro da biometria na
catraca eletronica.

Observacoes Importantes:

¢
O cadastro biométrico é obrigatdrio para todos os alunos matriculados na FASUP.
O aluno que ndo realizar o cadastro biométrico néo terd acesso a catraca eletrénica e,
consequentemente, ndo poderd entrar na instituicéo.
Em caso de duvidas, entre em contato com o setor de atendimento da FASUP através do
telefone 81. 9.8788.9597 ou do e-mail conecta@fasup.com

O cadastro biométrico € um procedimento rapido e simples.
Mantenha seus documentos de identificacdo em mdos para apresentar no dia do
cadastro.

Em caso de duvidas ou imprevistos, procure o atendimento da FASUP para obter ajuda.
Com o cadastro biométrico realizado, vocé tera acesso livre a FASUP e poderd aproveitar
ao mdximo sua experiéncia académica!

ara¥ara¥ara




e CONTATO

Centrzfll de conecta@fasup.com 81.9.8788-9597
Atendimento

Secretaria Académica sga@fasup.com -

Setor Financeiro financeiro@fasup.com 81.9.7905.0482
Setor de Biblioteca biblioteca@fasup.com -
Nucleo de Apoio ao

Discente e Docente nadd@fasup.com -
(NADD)

Ouvidoria ouvidoria@fasup.com -
Direcao Académica academico@fasup.com -

CPA cpa@fasup.com -

AVA suporteead@fasup.com -
Lembre-se

A FASUP oferece diversos canais de atendimento para que vocé possa
tirar suas duvidas e resolver seus problemas.

Utilize o canal mais adequado para sua necessidade.

Seja paciente e educado ao entrar em contato com a instituicao.
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Para ter acesso aos Sistemas Académicos,
vocé deve escanear o QR Code abaixo

Este Manual do Aluno constitui instrumento orientador da
vida académica discente e deve ser interpretado em
consonancia com o Regimento Interno da Faculdade
FASUP, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), os
Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e a legislacao
educacional vigente. Em caso de divergéncia
interpretativa, prevalecerdo as disposicdes do Regimento
Interno e das normas institucionais superiores.

https://www.fasup.com/portais




